
Anleitung

Bestellung Lifelong
Learning Hub (L3H) 
Lizenz



Bestellung der L3H Lizenz im IT-Shop (1/3)
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Öffne den folgenden Link: https://itshop.ethz.ch
1

Klicke „Login“

Gib deine Anmeldedaten der ETH in die Felder ein und 
klicke danach „Sign In“

3

2

Systemanforderung

Der Lifelong Learning Hub ist in 
MS Teams integriert und erfordert 
zwingend eine Microsoft Cloud 
Subscription. Diese kannst du im 
IT-Shop unter „Cloud 
Subscription – Request Microsoft 
Cloud Subscription“ anfordern.

https://itshop.ethz.ch/


Bestellung der L3H Lizenz im IT-Shop (2/3)
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4
Wählen Sie „Order Software Product“.



Bestellung der L3H Lizenz im IT-Shop (3/3)
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Gib in die Suchmaske „Lifelong Learning 
Hub“ ein. Dann wähle den Viva Learning 
for Lifelong Learning Hub aus und klicke 
auf „Submit“. 

Auf der folgenden Seite akzeptiere die 
License Agreements und klicke erneut 
auf „Next Step“. 

Es erscheint eine Übersicht deiner 
Bestellung. Klicke auf „Submit Request“.

Nach ein paar Minuten bekommst du 
eine Bestätigung per E-Mail "Your 
Software & Licenses request was 
completed".
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Integration der L3H App in MS Teams (1/2)
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Öffne MS Teams als App oder im Browser:
• Klicke auf "Apps"
• Gib im Suchfeld oben "lifelong learning 

hub" ein

1

Klicke auf „Open“ oder „Add"
32



Integration der L3H App in MS Teams (2/2)
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Wenn deine Lizenz aktiv ist, kannst du 
deine Lernreise beginnen.

WICHTIG
Falls das Dropdown-Menü oben „ETH 
Oberassistierende“ etc. sowie deine 
Lebenszyklusphasen unten „Onboarding“, 
„Exploration“ etc. nicht angezeigt werden, klicke 
bitte auf Refresh oben rechts.
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